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THI XA PUC PHO DPoc lap - Tu do - Hanh phuc
S6:180  /BC-UBND Pirc Phé, ngay 77 thang 5 nam 2024
BAO CAO

Két qua trién khai thwc hién Pé 4n viin hoa cong vu,
quy tiac ng xir, dao dirc nghé nghiép 6 thang dau nam 2024

Thyc hi¢n Cong van s6 685/SNV-CCVC ngay 02/5/2024 vé viée két qua
trién khai thue hién dé an van hoa cong vu, quy tic ung xur, dao duc nghé nghiép
6 thang dau nam 2024, UBND thi x3 Ptrc Phd bao céo nhu sau:

|. TINH HINH TRIEN KHAI THUC HIEN
1. Cong tac tuyén truyén, pho bién, quan triét

Trén co s Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cua Thu tudng
Chinh pht vé viéc phé duyét P& 4n vin héa cong vu va Cong van sb
1890/UBND-NC ngay 17/4/2019 cia UBND tinh Quang Ngai, UBND thi xa
quan triét dén Thu trudng cac co quan, don vi, dia phuong thudc thi xa, tiép tuc
trién khai thue hién Coéng vin s6 1133/UBND ngay 23/4/2019 cia UBND huyén
(nay 1a UBND thi xa) vé trién khai viéc thuc hién Dé an van héa cong vu nham
nang cao van hoa cong vu, gop phan hinh thanh phong cach tng xu, 18 161 lam
viéc chuan muc cua doi ngii can bg, cong chirc, vién chirc; ddm bao tinh chuyén
nghiép, trach nhiém, nang ddng, minh bach, hi¢u qua trong hoat dong thuc thi
nhiém vu, cong vu; dap ung yéu cau phuc vu Nhan dan, xa hoi.

Tiép tuc trién khai thyc hién Quyét dinh s 2254/QD-UBND ngay
30/7/2020 ctia UBND thi x4 vé viéc ban hanh Quy tic (g xtr ciia can bo, cong
chtrc, vién chire, nguoi lao dong trong thi hanh nhiém vu, cong vy, trong quan
hé x3 hoi. Pong thoi, UBND thi xd chi dao cac co quan, don vi to chuc trién
khai thyc hién, thuong xuyén kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cua can bg,
cong chuc, vién chuc; dua viéc thyc hién Quy tic vao tiéu chi danh gia, Xép
loai chat lugng can bo, cong chirc, vién chuc va cong tac thi dua, khen thudng
hang nam.

2. Viée xay dung, ban hanh cac Ké hoach, chwong trinh va cac viin
ban c6 lién quan

UBND thi x4 ban hanh Ké hoach s 35/KH-UBND ngay 29/02/2024 vé
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2024. Theo d6, s& t6 chuc kiém tra 04
co quan chuyén mon thuoc UBND thi xa (Phong Kinh té, Phong Tai nguyén va
Moi truwong, Phong Van hoa va Thong tin, Van phong HPND va UBND thi
x&) va UBND 05 x4, phuong (Phé Chdu, Phé Thudn, Phé Ninh, Phé Minh, Phé
An); thoi gian du kién kiém tra trong khoang thoi gian tir thang 6/2024 dén
thang 9/2024. Ban hanh Quyét dinh s6 537/QD-UBND ngay 19/02/2024 vé thay



d6i thanh vién T6 Kiém tra viéc chp hanh ky luat, ky cuong hanh chinh trén dia
ban thi xa.

Ngoai ra, UBND thi xi ban hanh Ké& hoach s6 63/KH-UBND ngay
25/3/2024 kiém tra cong tac ndi vu nim 2024. Trong d6 c6 ndi dung kiém tra
viéc thuc hién dé an cong vu, quy tac ung xu, dao dirc nghé nghiép. Theo do,
UBND thi xi s& t6 chuc kiém tra co thong bao trudc ddi véi cac don vi su
nghiép cong lap: Truong Trung hoc co sO Nguyen Nghiém, Truong Tiéu hoc
Pho Cuong, Truong Mam non Phd Vin va UBND céac xd: Phd Chau, Pho
Thuan, Pho An, thoi gian tién hanh kiém tra trong quy 111/2024.

Il. KET QUA THU'C HIEN
1. Két qua dat dwoc
a) Tinh than, thai 6 1am viéc cta can bo, cong chtrc, vién chuc:

- Hau hét can bd, cong chuc, vién chure thuc hién tt viéc ton trong va tan
tuy phuc vu Nhan dan. Khi thuc hi¢én nhiém vu, cong vu, can by, cong chirc,
vién chirc ludn ¥ thirc rd vé chirc trach nhiém, bon phan cta ban than. Luén san
sang nhan va nd lyc hoan thanh tdt moi nhiém vu dugc phan cong; khong kén
chon vi tri cong tac, chon viéc dé, bé viéc kho. Tam huyét, tan tuy, guong mau
lam tron chure trach, nhi€ém vu dugce giao; khong vudong vao “tu duy nhiém ky”.

- C6 ¥ thire to chirc ky luat; sir dung co hiéu qua thoi gio 1am viéc, nghiém
chinh chap hanh ndi quy, quy ché cua co quan, té chirc; chu dong phdi hop trong
thuc hién nhiém vy, cong vu.

- Khéng gay kho khin, phién ha, voi vinh, kéo dai thoi gian xu 1y cong
viéc cla co quan, to chirc va ngudi dan; quan tam, thao gd nhirng kho khan, burc
xUc cua nguoi dan.

- Can b9, cong churc, vién chirc lanh dao, quan ly ludn cong tam, khach
quan trong str dung, danh gia can bg, cong churc, vién chirc thudc quyén quan 1y;
khong 1g1 dung vi tri cong tdc dé bo nhi€ém nguoi than quen.

b) Chuan muc giao ti€p, irng X ciia can bd, cong chirc, vién chirc:

- Trong giao tiép v&i ngudi dan, hau hét can bo, cong chire, vién chire ton
trong, lang nghe, tan tinh huéng dan vé quy trinh xir Iy cong viéc va giai thich
cin k& nhimg thiac mac ciia nguoi dan. Thyc hién tot “4 xin, 4 ludén” (xin chao,
xin 16i, xin cam on, xin phép; luén mim cwoi, luén nhe nhang, luén ling nghe,
luon giup do).

- Céc can bo, cong chuc, vién chic 6 tinh than hop tac, twong trg trong
thue hién nhiém vu, cong vu doi voi ddng nghiép, khong bé phai gdy mat doan
két ndi bo cta co quan, td chue.

- Tuan thu thtr bac hanh chinh, phuc tung sy chi dao, diéu hanh, phan
cong cong viéc cua cép trén; khong tron tranh, thoai thac nhiém vu; khong ninh
bo lay long vi dong co khong trong sang.



- Can bo, cong churc, vién chue gitr chire vy lanh dao, quan ly luén ton
trong, lang nghe ¥ kién ctia cip dudi; gwong miu trong giao tiép, ing xur.

c) Chuén myc vé dao duc, 16i song cua can b0, cong churc, vién churc:

- Can b9, cong churc, vién churc khong ngumg hoc tap, tu dudng, rén luyén
vé dao due, 16i séng. Thuc hién can, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu; trung
thuc, gian di, théng than, chan thanh; khong co biéu hién co hoi, séng ich ky,
ganh ghét, dd ky.

- Thyc hién tbt viéc khong dugc danh bac, sa vao cac t€ nan xa hoi; khong
dugc st dung d6 ubng c6 codn trong thoi gian lam viée va gid nghi trua; huat
thudc 14 ding noi quy dinh; ludn tuan thu ky luat phat ngon, khong sir dung
mang x3 hoi dé khai thac, tuyén truyén cac thong tin chua duoc kiém chung,
phién dién, mot chiéu anh huong dén hoat dong cong vu.

- Thuc hién tt viéc tuan tht chuan myuc dao dic gia dinh va xa hoi, thuan
phong my tuc, truyén thong van hda tot dep cua dan tdc; khong mé tin di doan
va c6 nhitng hanh vi phan cdm khi tham gia 1€ hoi.

d) Trang phuc cta cén b, cong chirc, vién chirc:

Khi thuc hién nhiém vu, tit ca can bd, céng chirc, vién chirc déu thyc hién
tdt viéc dn mic gon gang, lich su, di giay hodc dép c6 quai hau. Trang phuc phu
hop véi tinh chat cong viée, dic thu trang phuc ctia nganh va thuin phong, my
tuc cua dan tdc.

2. Ton tai, han ché

Bén canh nhiing két qua dat dugc, viéc thuc hién dé an cong vy, quy tic ung
xu, dao duc nghé nghi€p & mot s6 co quan, don vi, dia phuong chua tao dugc su
chuyén bién 13 nét:

- Van con tinh trang can bo, cong chirc, vién chirc tac phong 1am viéc
thiéu chuyén nghiép, thiéu y thirc trach nhiém trong coéng viéc dugc giao, tinh
than ty giac con thap, tinh y lai, dun day trach nhiém trong cong tac, thiéu nhiét
huyét trong cong viéc, phong cach lam viéc cham d6i méi, dan dén cé trudng
hop bi xur Iy ky luét.

- Chat lugng, hiéu qua hoat dong cong vu cua mot s6 co quan, don vi, dia
phuong cé lac, ¢ viéc chua cao; trinh d, nang luc cua mét soO it can bd, cong
chtrc, vién chirc chua dap irng dugc yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi.

I1l. PHUONG HUONG, NHIEM VU THOI GIAN TOI

1. Tang cudng cong tac tuyén truyén nang cao nhan thuec, tao chuyén bién
manh mé cho can b, cong chirc, vién chuc ve tinh than thai do lam viéc, cac
chuan muc giao tlep, ung xtr, dao duc, 161 song, nham tlep tuc xay dung doi ngii
can bg, cong chtrc, vién chuc ¢6 ky cuong, trach nhi¢m, tan tuy, chuyén nghiép.

2. Tang cuong cong tac dao tao, boi dudng nang cao trinh do chuyén mon,
k¥ ndng nghé nghi¢p cho cén bd, cong chirc, vién chure, xdy dung doi ngii can
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b0, cong chirc, vién chirc c6 uy tin, c6 chuyén mon gioi, thong thao nghiép vu,
c6 pham chét dao duc tdt, luén gan dan, biét ling nghe, thiu hiéu tim tu, nguyén
vong ctiia Nhan dén, ton trong va bao vé quyén loi chinh dang, hop phap cua
Nhan dan va phuc vu Nhéan dan ngdy cang tt hon.

3. Ung dung rong rdi cong ngh¢ thong tin trong hoat dong ndi bo cua cac
co quan, to chic, “hudng t61 nang cao nang suét lao dong, giam hoi hop, gidy to
hanh chinh va ché d6 bao cdo, xay dung, phat trién chinh quyén dién tu.

4. Cung cap thong tin, dich vu cong tryc tuyén mirc do cao, trén dién rong
cho nguoi dan va doanh nghiép; niém yét day du cac thu tuc hanh chinh tai try
s nham lam cho hoat dong clia co quan, t6 chirc dugc minh bach hon, phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép t6t hon.

5. Pay manh cic phong trao thi dua “can bg, cong chirc, vién chuc thi dua
thuc hién van hoa cong so™; nhan rong cac mo hinh tiéu biéu va cach 1am hay
trong thuc thi cong vu va xdy dung van hoéa cong vu; tao moi trudng va diéu
kién thuan lgi dé can bo, cong churc, vién chure giao luu, chia sé nhitng giai
phap, cach lam hi¢u qua trong trién khai thuc hién nhiém vu, cong vu.

6. Tang cuong thanh tra, kiém tra viéc thuc hién quy tac Gmg xu, dao duc
nghé nghiép theo chuong trinh, ké hoach hang nam. Can b9, cong chuc, vién
chtrc ¢6 hanh vi vi pham quy dinh vé Quy tic Gng xir, dao dirc nghé nghiép tuy
theo tinh chat, mirc d6 vi pham phai chiu hinh thtrc ky luit theo quy dinh cta
phap luat. Pong thoi, kip thoi biéu duong, khen thudng nhimng can bd, cong
chtrc, vién chirc c6 thanh tich, gwong mau trong thuc hién Quy tic tmg xt, dao
dtc nghé nghiép.

7. Tang cuong ky luat, ky cuong, nang cao hi¢u lyc, hiéu qua thuc thi
phap luat va su lanh dao, diéu hanh, day manh thyc hién cac bién phap phong
chéng quan liéu, tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi. Kién quyét
xtr Iy nghiém cac hanh vi vi pham, ngan chén t¢ “tham nhiing vat”, biéu hién
nhiing nhiéu, phién ha trong giai quyet cong viéc doi vai nguoi dan va doanh
nghiép; xtr Iy nghiém viéc cham tré trong thuc hién nhiém vy duoc giao.

Trén day 1a bao co két qua thuc hién Dé an vin hoa céng vu, quy tic ing xt,
dao dtic nghé nghiép doi véi can b, cong chirc, vién chirc 6 thang dau nam 2024.
UBND thi x4 Purc Pho kinh bao cdo S& Noi vu./.
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